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設計思考×場域實踐

林幼雀 111.0502

時間 授課內容

15:35-15:40 點名(組坐一起)

15:40-16:20 ???出現在場域:定義問題

16:30-17:00 KJ法—收斂問題

17:00-17:20 分享

備註
需要文具:便利貼、筆、A4色紙1張、白報紙1張

同理心 定義 發想 原型

釐清與定義問題
訪談、體驗 觀察、
參訪

心智地圖
轉想、串想

解決問題方案
專家、使用者

驗證

驗證

擴散思考 擴散思考聚斂思考 聚斂思考 聚斂思考

永康復興老兵文化園區–滿是貓咪的彩繪眷村

社區名稱:彩繪眷村，又名復興老兵文化園區

地理位置:位在台南永康區的復興里復興路423巷進去

特色:1.當年的住戶是官長、士官、兵等較低階的軍人

2.對比附近的國宅大樓，此社區有如榮民文化的保留區。
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觀察到什麼?

聽到什麼?

聽到當地人說了什麼?

社區人感受什麼?

請將觀察白報紙(如下頁)

1

組別 組
學號+姓名
------- ------

------- ------

10分鐘

3.why

彩虹村???

What  is different

場域
踏查

發現
問題

定義
問題

訪談、觀察

圖像、描述
KJ法

打開所有感官。
站在不同角度。
仔細聆聽或觀察--

https://www.youtube.com/watch?v=XbLTEEBtld8
https://www.youtube.com/watch?v=XbLTEEBtld8
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出現在場域
請在彩色A4紙上畫出你在場域觀

察到的人事物

並請在空白處文字描述該圖像進到場域觀察，發現
了哪些問題呢？

這個問題跟「誰」有
關？或是問題的元素
是人？還是物？ 第一步：同理 –人物誌設定

問題點

請在A4表格畫下讓我們印象最

深刻的圖像(人、事、物)
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KJ法:請注意，一張便條紙上只須寫一個重點。
第一輪

1.在便利貼(黃色)上寫下所畫圖像觀察或訪談到的重點，每人至少2張

2.將每個人寫下的便利貼(黃色)歸類(類似或有關係)整理，分類貼到牆面上

第二輪

1.觀察第一輪寫的重點，思考其背後真正的問題會是什麼?寫在(藍色)便利

貼上，每人至少2張。

2.並貼在第一輪「黃色便利貼」的旁邊。

第三輪

1.討論第二輪的問題，並嘗試找出最核心關鍵問題

2.寫在第粉紅色便利貼上，並貼在第二輪藍色便利貼旁。

謝謝大家今天課程的參與!

各組分享時間

課程遷移

還有哪些問題我們需要探討的呢？也就
是下一次再去場域的時候，要再去探討
哪些問題？

作業:用海報來敘事該場域的特色(可能
淺藏問題)

寂寞老人(老兵)?
閒置空間?
銀髮照顧?
日本製作的---
老兵故事?
斑駁的彩繪牆?
貓?

具人文的場
域行銷它?

性別化創
新撲克牌

老人玩具

規畫具別化
創新的樂齡

公園

提醒
不久坐


